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Arzobispado de Toledo
Arco de Palacio, 3
45002 Toledo

A la atencién del Ecénomo Diocesano

De acuerdo con su solicitud y con el contenido de nuestra carta-propuesta de servicios profesionales
de fecha 22 de septiembre de 2023, hemos efectuado un analisis y diagnéstico de las politicas
contables y controles internos esenciales relativos a la informacion financiera de la administracion
diocesana del Arzobispado de Toledo al 31 de diciembre de 2022,

El alcance de nuestro trabajo ha consistido en el andlisis de las politicas contables aplicadas con el
objetivo de identificar posibles desviaciones con respecto a lo establecido en el marco normativo de
informacién financiera “Plan General Contable para entidades diocesanas de la Iglesia”, aprobado en
asamblea plenaria por la Conferencia Episcopal.

Por ultimo, queremos agradecer la confianza que han depositado en nuestra Firma en el desarrollo de
este trabajo y la colaboracion que todos los responsables contactados nos han ofrecido, en todas las
fases de nuestro trabajo.

Atentamente les saludamos,

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., Torre PwC, PO de la Castellana 259 B, 28046 Madrid, Espafia
Tel.: +34 915 684 400 / +34 902 021 111, Fax: +34 915 685 400, www.pwe.es
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El presente informe de analisis y diagnéstico de las politicas contables y controles internos esenciales
se emite Unicamente con el propésito de identificar posibles desviaciones con respecto a lo
establecido en el marco normativo de informacién financiera aplicable y puede no ser utilizado para
otra finalidad. En consecuencia, no puede ser usado para ningun otro fin o ser distribuido a terceros,
sin nuestro consentimiento previo escrito.

Un trabajo asi configurado no esta destinado a la expresion de una conclusién sobre la informacion
financiera examinada como parte del analisis de las politicas contables y, por tanto, no resulta de
nuestra responsabilidad expresarla.

1.

Objetivo y alcance

El alcance del trabajo incluye la actividad de la administracién diocesana del Arzobispado de
Toledo (en adelante administracion diocesana) y de las siguientes administraciones delegadas:

1. la Libreria Pastoral Diocesana;
2. la Residencia Sacerdotal “Beato Saturnino Ortega Montealegre”; y
3. el Instituto Superior de Estudios Teoldgicos San lldefonso

Dichas delegaciones tienen contabilidades independientes (utilizan el sistema de contabilidad
ContaPlus) y no estan incluidas en el sistema contable “ERP Gestién integral de la informacion
diocesana (GIID)” del Arzobispado; (en adelante estas entidades se denominaran
“administraciones delegadas”).

El marco de referencia contable para la realizacion del trabajo ha sido el Plan General Contable
para entidades diocesanas de la Iglesia, aprobado en asamblea plenaria por la Conferencia
Episcopal (en adelante el Plan General de Contabilidad de la Iglesia o PGC) si bien, dicho plan
no ha sido convalidado por los organismos publicos competentes.

Las conclusiones del presente informe se fundamentan en ciertas premisas respecto a las
fuentes de informacion utilizadas (balance y cuentas de resultados proforma no auditados) y se
basa, fundamentalmente, en la informacion suministrada por la administracién diocesana del
Arzobispado de Toledo correspondiente a sus registros contables.

Perimetro funcional contable de la administracion diocesana

Como hemos mencionado anteriormente, las administraciones delegadas tienen contabilidades
separadas, si bien operan con el mismo CIF de administracion diocesana y por tanto estan
dentro del perimetro funcional contable.

La recomendacién a este respecto en el informe del 2021 fue que, al menos, al cierre del
ejercicio, la administracion diocesana presente la informacion financiera agregada, incluyendo
la informacién financiera de las administraciones delegadas. Para ello, la recomendacion
incluia que se estableciera una metodologia que permita eliminar todos los saldos y
transacciones entre las entidades agregadas.

Tal recomendacion se ha implementado parcialmente puesto que si existe un agregado de la
informacion financiera de la administracion dioccesana y las administraciones delegadas, pero
no se realizan las correspondientes eliminaciones de saldos y transacciones entre las
entidades agregadas. Adicionalmente, existe una funcionalidad en su sistema ERP que permite
eliminar dichos saldos y transacciones.
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1. Agregacion de las contabilidades del Arzobispado de Toledo (administracion diocesanay

administraciones delegadas)

Descripcion Efecto
El Arzobispado realiza un 1l La informacién financiera
agregado de la informacion agregada puede contener

financiera de la administracién saldos duplicados.
diocesanay las

administraciones delegadas, sin

embargo, no realiza los

correspondientes ajustes de

agregacion (eliminacion de

saldos y transacciones entre las

administraciones delegadas,

entre otros).

Recomendacion

' Establecer un protocolo de

agregacion de saldos, con el
objetivo de presentar la informacion
financiera Unica con todas las
entidades. Dicho protocolo tiene
que incluir las eliminaciones de
saldos y transacciones entre las
entidades agregadas.

Asimismo, establecer un proceso de
revision de los saldos agregados,
con una adecuada segregacion de
funciones.

Integracién de las administraciones
delegadas en el sistema contable
de la administracién diocesana.

Adicionalmente, cabe mencionar que, en el Plan General Contabilidad de la Iglesia, en las
“Normas Generales, articulo 9 y 10, la administracion, ademas de elaborar y formular cuentas
individuales propias, deberan de elaborar unas cuentas anuales consolidadas de la
Archidiocesis.” El Arzobispado deberia de establecer un plan de supervision de cuentas de
todas las entidades que forman la Di6cesis, para poder dar cumplimiento al requerimiento de
presentacion de informacién financiera consolidada con todas las instituciones de la

Archidi6cesis.
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3. Buenas practicas

Durante la realizacion de nuestro trabajo y, en comparacion con otras didcesis/archidiocesis
para las que hemos realizado un trabajo similar, queremos destacar algunas buenas practicas
que hemos podido observar:

1.

Inventario. El Arzobispado cuenta con un inventario completo de todos los bienes
inmuebles de la Didcesis. Dicho inventario ha sido digitalizado lo que permite tener un
acceso inmediato a la informacion de los inmuebles. Después de todas las revisiones de
Di6cesis que hemos realizado hasta ahora, es el sistema mas completo y avanzado que
hemos revisado. Ademas, cabe destacar que se esta llevando a cabo una centralizacion
en cuanto a los bienes inmuebles de forma que queden registrados todos en la
contabilidad del Arzobispado y no en el de cada entidad.

Protocolos de control interno. El Arzobispado ha lievado a cabo un trabajo de
seguimiento para la implementacién de los diversos protocolos de buenas
précticas/actuacion en los procesos internos que realizaron tras nuestro informe del
2018. Las delegaciones los han utilizado para la gestién del dia a dia y ha ayudado a
mejorar considerablemente la informacion financiera al cierre del ejercicio siendo mas
facil recurrir a la informacion necesaria para cada rama de analisis que hemos llevado a
cabo. Animamos a seguir en esta linea de trabajo.

Mejora en los sistemas contables. Hemos notado un considerable avance en el uso de
tecnologia aplicada a la contabilidad lo que vuelve demostrar el compromiso de la
administracion diocesana con la transparencia contable. Se esta completando el uso de
un Unico sistema contable y cada vez son menos las entidades que utilizan ContaPlus.

Reduccion del uso de efectivo. El Arzobispado ha llevado a cabo un gran trabajo en la
reduccion de la utilizacion de efectivo en sus diversas actividades favoreciendo esto el
control de su tesoreria.

Pulsera Turistica: Consideramos necesario resaltar el control sobre la actividad de la
Pulsera Turistica mediante el uso de la aplicacién que permite llevar un mejor
seguimiento con respecto a los ingresos de esta y su evolucion.

Documentacién soporte: El Arzobispado ha llevado a cabo un trabajo de formalizacion
de contratos, acuerdos y preparacion de documentacion en los dltimos afios. Todos los
soportes solicitados vienen acompafados de facturas o contratos que soportan la
razonabilidad de su existencia en la contabilidad del Arzobispado.

Procedimientos para la integracion de las administraciones delegadas: La
administracion diocesana sigue avanzando en la integracion contable de las
administraciones delegadas. En el ejercicio 2023 ha integrado la libreria pastoral.

Cuentas bancarias. La administracion diocesana ha reducido el nimero de cuentas
respecto al ejercicio anterior. Sin embargo, mantenemos la recomendacién de tener las
minimas necesarias para llevar un mejor control.
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Por dltimo, otro aspecto que queremos destacar de nuestro trabajo con el Arzobispado de
Toledo es el alto grado de colaboracion y transparencia mostrados en el proceso. El equipo
de administracion nos ha proporcionado toda documentacién / informacién que hemos
solicitado para la realizacidn de nuestro trabajo.

El hecho de que el Arzobispado haya vuelto a solicitar este proceso de andlisis de politicas
contables y de control interno para mejorar atin mas la informacion financiera que presenta,
pone de manifiesto el interés que éste tiene por la transparencia y por mejorar.

En el desarrollo de nuestro trabajo tenemos que agradecer el alto grado de colaboracion por
parte de todas las personas del Arzobispado con las que hemos trabajado.



